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0. DEFINICIO

Es el conjunt d’estratégies i pautes d’actuaciéadrecades a la comunitat
educativa per fomentar la convivéncia escolar facilitant la prevencio de
conductes contraries a aquesta convivéncia i la resolucid de situacions conflictives.
Els plans de convivéncia dels centres docents formen part del projecte educatiu i els
objectius s’han de reflectir en els procediments establerts en el reglament
d’organitzacio. La programacioé general anual ha de recollir les actuacions previstes
per a la consecucid dels objectius del pla de convivéncia que per a aquell curs es
consideren prioritaris. El pla d’acci6 tutorial ha d’integrar les mesures incloses en el
pla de convivéncia adrecades a proporcionar als alumnes habilitats socials i
emocionals, de resolucié positiva dels conflictes i de prevencio de la violéncia de

génere.

1. EL CENTRE EDUCATIU: CARACTERISTIQUES | ENTORN.

1.1 ESTUDI DEL CONTEXT

El collegi L’Assumpcié és un centre concertat d’Educacio Infantil, Educacié Primaria i
Educacio Secundaria Obligatoria. Esta ubicat al centre de Binissalem.

A l'any 1850, la congregacié de GERMANES DE LA CARITAT DE SANT VICENGC DE PAUL,
funda una escola “Costura de Nines” i també una Guarderia Infantil o “Casa de Cuna”.
Aquesta escola es converteix en Escola de Primaria, constituida legalment per ordre del 29
de setembre de 1949.

Amb la Llei General d’Educacio, 'Escola de Sant Viceng de Palil es transforma
en Collegi d’EGB, de 8 unitats, rebent I'autoritzacié i classificacio definitiva per O.M.
17-1-76 (BOE 24-1-76). A la mateixa data s’aprova el canvi de denominaci6 del
Collegi Sant Vicenc de Paiil, per el de “L’ASSUMPCIO”. Es un centre Concertat
d’Educacié Primaria i ESO des del curs 1986/87. El centre d’Educacié Infantil, amb
autoritzacio definitiva segons 0.M. 14-11-97, de la mateixa titularitat, esta concertat
des del curs 1998/99 i és adscrit al centre d’Educacio Primaria i ESO.

Tenim uns 335 alumnes amb edats compreses entre 1cicle d’El (38 alumnes)
2n cicle d’El (62 alumnes), EP (128 alumnes) i ESO (107 alumnes).
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El perfil predominant de la familia és de pare i mare i un o dos fills, normalment
treballen ambdos pares en activitats diverses, empresaris, funcionaris, banca,
comerg, serveis sanitaris, construccio, etc. El centre, tant el cos docent com el no
docent, manté una bona relacié amb les families. Hi ha una situacioé que als darrers
anys es dona amb més freqliéncia i es el fet de parelles en procés de separacié o
divorciades.

El centre té horari de jornada partida, El i EP de 9:00 a 12:00 i de 14:30 a
16:30, ESO de 8:00 a 14:00 i, de 1r a 3r de 15:00 a 17:00, el grup de 4t d’ESO no
ve cap horabaixa.. Al mati tenim servei de custodia matinera per a Educacio Infantil
i Primaria de 7:00 a 9:00. Al migdia tenim servei de custodia de 12:00 a 13:00 i
servei de menjador de 12:00 a 14:30. També tenim un servei de custodia de 16,30
alrh.

El control acurat d’entrades i sortides, per part del professorat del centre, fa
possible una bona situacié de convivéncia. A I’entorn proxim del centre hi ha un
ambient de normalitat; no s’hi estacionen persones problematiques, ni tampoc hi ha
punts de concentracio perillosos.

Normalment els alumnes d’infantil i primaria s6n acompanyats pels seus pares
0 padrins.

L’equip huma esta compost per:

e 38 docents (8 homes i 30 dones, de les quals, dues son alliberades
sindicals)

e 4 monitores de menjador (més una educadora de 0-3), d’aquestes 4
monitores, dues d’elles també cobreixen el servei de custodia

e 1 secretaria-administrativa

e 2 de personal de neteja.

1.2 MISSIO, VISIO | VALORS

La MISSIO del collegi L’Assumpci6 és educar i formar els seus alumnes des d'una
visid humanista cristiana i fer que I'ensenyanca sigui un dialeg entre la fe, la cultura
i la vida en un clima configurat per la vivéncia cristiana.

El collegi ha d'educar i formar les dimensions espirituals, intellectuals, afectives,

cognitives i socials dels seus alumnes per assolir una formacié solida i un bon nivell
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de competéncia, habits d'estudi, disciplina i motivacié per a la feina ben feta.
Aquesta missi6 inclou el compromis i I'esforg per part de la direcci6 i de tot el personal

de formar-se i millorar continuament per fer realitat aquesta missio.

La VISIO del collegi L’Assumpcid, fonamentada en I'evangeli, és que el ser huma és
senyor del mon i fill de Déu. Esta fet, doncs, per a la veritat, I'amor i la llibertat.

L'home i la dona tenen dret al ple desenvolupament de totes les seves dimensions
espirituals i corporals i, per tant, a una educacio integral. El ser huma és un ser social.
Per aix0 se li deu justicia i es deu a la justicia, a la solidaritat i a la fraternitat amb els
altres homes i dones, i a la transformaci6 perfeccionadora de la societat en qué viu.
El ser huma viu en una societat pluralista i canviant i habita en una natura cada
vegada més coneguda, explotada i amenacada per la técnica. Per aprofundir en el
cabal positiu que hi ha en aquesta situacio, el ser huma ha d'estar ben arrelat en la
seva familia, en la cultura que li és propia i en la conservacioé i millora de la natura.

Cada ser huma i cada societat té dret a les seves propies arrels i a la propia llengua.

La cultura organitzativa del collegi L’Assumpcio, el clima de les relacions i el
comportament dels membres de la comunitat educativa estan conformats pels
seglents VALORS FINALS:
e La conviccidé que la persona val més pel seu ser auténtic que per la seva
riquesa material.
e El respecte a totes les persones, qualsevol que siguin les seves idees i
accions.
e La solidaritat i, més radicalment, la fraternitat amb totes elles, intentant
veure-les com a filles de Déu i germanes en Crist.
e La pau, les relacions humanes i humanitzadores entre tots els homes i les
dones i els pobles; amb un esperit obert, dialogant, flexible i allunyat de tota

forma de violéncia.

El collegi L’Assumpcio, per fer realitat la seva missio, educa els seglients VALORS
INSTRUMENTALS:

e Laresponsabilitat personal, el sentit del deure, I'assumpcié del treball com a
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enriquiment de la propia persona i com a ineludible aportacié a la societat.

e El sentit de la justicia i collaboracié en les relacions i en les estructures
socials, economiques i politiques.

o La llibertat personal; el respecte a la llibertat dels altres; la inquietud i el
rebuig davant tota restriccid, manipulacié i opressié de la llibertat dels
individus, dels grups i dels pobles.

e La visio positiva de la persona i de I'esdeveniment huma; motivant sempre
I'esperanca, l'alegria i la valoracio, que han de ser el taranna dels educadors
i els alumnes.

e ElI dialeg, l'acollida, l'autenticitat, la responsabilitat, la coheréncia,
l'autoestima, la senzillesa, el respecte, la tolerancia, la comprensio, I'esperit

de servei i la generositat.

2. DEFINICIO GENERAL DEL PROJECTE.

2.1 NECESSITAT | CONVIVENCIA DEL PROJECTE.

Un bon clima de convivéncia és necessari perqué la tasca dels docents i
I'aprofitament de I'alumnat es puguin realitzar en les millors condicions. Quan parlem
de convivéncia no ens limitem a la consideracié6 de la mala conducta o dels
problemes de disciplina; estem pensant, sobretot, en un projecte global
d’organitzaci6 del centre i de les aules des de la perspectiva d’un tractament
educatiu del conflicte.

Els problemes de convivéncia al nostre centre estan relacionats,
especialment, amb els comportaments disruptius i les actituds irrespectuoses.
Aquestes actituds afecten negativament la tasca educativa i s’afegeixen a (i també,
en part, s’expliquen per) la manca d’interés per I'estudi i la formacio. Les actituds
disruptives interfereixen en el treball del docent i perjudiquen I'aprofitament de
I'alumnat interessat en les tasques escolars, la qual cosa s’ha de considerar com un

greu atemptat al dret a I'estudi.

Les actituds que entrebanquen la bona convivéncia als centres escolars estan
bastant generalitzades a I'ensenyament actual, i no és aventurat afirmar que és un

C/ Sant Viceng de Palll, 9, 5
Binissalem

9718703 77

secretaria@assumpcio.fecib.net



-. m FECIB . »

HE B 50 e

fenomen social en augment. Entre els factors que s'han apuntat com a responsables
del deteriorament de la convivéncia, ens trobem els de caracter psicologic, els de
caracter social i altres propiament educatius. La complexitat d'aquests factors exigeix
intervenir en diversos ambits si s'aspira a trobar la resposta educativa més adequada
a cada situacio, i es fa necessari fugir d'enfocaments simplistes que, lluny de
solucionar el problema, contribueixen a agreujar-lo. La implicacié de tots els qui
participem en la vida escolar (personal docent i no docent, alumnat i families) és
fonamental, i el pla de convivéncia ha de plantejar-se actuacions que afecten els tres
ambits. Aixi, cal que el professorat i les families siguin sensibles a la necessitat
d’intervenir per evitar la violéncia i els actes d’indisciplina, i, alhora, cal dotar-los
d’eines per a la deteccio, I'abordatge i la resolucidé dels conflictes. El professorat,
d’altra banda, ha de comptar amb unes pautes d’actuacio clares i homogénies que
garanteixin un treball homogeni sobre la convivéncia. D’altra banda, s’ha de formar
I'alumnat a fi que assumeixi un paper actiu en la gestio de la convivéncia; al temps,
s’ha de garantir que en tot moment es trobi segur i integrat en I'ambient del centre i
sigui capac de tractar els altres amb respecte, per aquest motiu tendran un paper
més que rellevant els processos preventius que poguem dur a terme en el centre

educatiu.

Pel que fa referéncia a la duracidé del Pla, seria de quatre anys, i es revisaria en

finalitzar cada any.

En el centre estan implementats diferents projectes i plansen tots els
ensenyaments: projecte linguistic que inclou el PALIC, pla de convivéncia on esta el
protocol contra l'assetjament escolar i el programa #aquiproubullying, projecte
de Slaut Mental (a totes les etapes), projecte de la bustia anonima per fer tallers de
prevencio, el grup mediadors de pati i reciclatge, i finalment, en collaboracié amb els

serveis externs destaquen els serveis socials.

La gran aposta del centre ha estat laimparticio de les diferents dimensions
esmentades en el PEDIC (dimensido espiritual, ético-moral, sentit-critic,
emocional, afectivo-sexual, convivéncia i eco-social) en totes les activitats de forma

transversal.
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2.2 OBJECTIUS

El Pla de Convivéncia del nostre Centre t¢€ com a objectiu promoure i
desenvolupar actuacions relatives al foment de la convivéncia. Pretén desenvolupar
adequadament les relacions entre tots els components de la nostra comunitat
educativa. Desitja afavorir la resolucié pacifica i educativa dels conflictes que es

presenten.

Objectius generals:

1. Assumir per tots els membres de la comunitat educativa que el foment de
la convivéncia i I'éxit d'un clima positiu en el centre és responsabilitat i tasca de tots.

2. Prendre consciéncia que la millora de la convivéncia i I'éxit d'un bon clima
educatiu facilita la tasca d'ensenyar i aprendre.

3. Ajudar als alumnes a formar-se una imatge ajustada de si mateixos, de les
seves caracteristiques, possibilitats i limitacions que els permetacanalitzar de forma
equilibrada la seva activitat (escolar, d'oci, relacions afectives, etc.) i contribuesqui al
seu propi benestar.

4. Fomentar la collaboracié entre el centre, la familia i altres institucions, en

un clima de confianca i respecte.

Objectius especifics:

1. Dur a terme accions formatives, preventives i d'intervencié per a la millora
de la convivéncia basades en I'educacio, la cohesid i la integracio social.

2. Formar per a la convivéncia desenvolupant accions educatives
especificament dirigides a la construccid de valors i al desenvolupament de la
competéncia social de tot I'alumnat.

3. Prevenir les conductes problematiques comptant amb mecanismes de
detecci6 de les dites conductes i amb estratégies de prevencio per a evitar-les.

4. Intervenir davant dels conflictes per mitja d'una actuacié mediadora i

reglamentaria.
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Actituds que pretén afavorir el Pla:

1. Assumpcio per part de tots els membres de la comunitat educativa que la
convivéncia és tasca de tots.

2. Tolerancia i respecte a la dignitat i igualtat de totes les persones,
independentment de la seva condicio, sexe, religid, cultura, raca, nacionalitat,
ideologia, etc.... i rebuig de qualsevol tipus de discriminacio.

3. Respecte i compliment de les normes de convivéncia del centre i atencié
en I'Us de les dependéncies i materials.

4. Presa de consciéncia que som subjectes de drets i deures i que hi ha limits
que cal respectar.

5. Reconeixement i acceptacié de I'existéncia de conflictes interpersonals i
grupals i valoracio del dialeg com a instrument de resolucié dels mateixos.

6. Trencar la conspiraci6 del silenci complice que se sol establir entorn de les
agressions i conductes disruptives aprenent a denunciar les situacions
d’assetjament, maltractament, intimidacio, discriminacio i injusticia.

7. Actitud critica davant dels usos verbals i no verbals orientats a la persuasio
ideologica i davant de la utilitzacio de continguts i formes que suposen una
discriminacio social, racial, sexual, etc...

8. Millora de I'autocontrol, autovaloracié i auto superacio.

2.3 NORMATIVA DE REFERENCIA.

1. Llei Organica 2/2006, de 3 de maig, d’Educacio.

2.  Llei Organica 1/2004. de 28 de desembre, de Mesures de Proteccid Integral
contra la violéncia de génere.

3. Llei Organica 8/2021, de 4 de juny sobre proteccid integral a la infancia i
adolescéncia davant la violéncia,

4, Decret 112/2006, de 29 de desembre, de qualitat de la convivéncia en els
centres docents sostinguts amb fons publics de la Comunitat Autonoma de les llles
Balears.

5. Decret 121/2010, de 10 de desembre, pel que s’estableixen els drets i deures
dels alumnes i les normes de convivencia en els centres.

6. Resolucio del conseller d’Educacio i Formacio Professional de dia 24 de maig de
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2023 per la qual s’estableixen les funcions i la composicié de la Comissié de
Convivéncia i Benestar i es crea la figura de la persona coordinadora per al benestar
i la proteccié de I'alumnat en els centres educatius no universitaris sostinguts amb
fons publics de les llles Balears

7. RRI, Reglament d’alumnes i Normativa basica d’aula.

La Conselleria d’Educacié disposa de diferents protocols d’actuacié per solucionar
situacions conflictives, tant per alumnes com per a personal docent:
- Protocol d’assetjament escolar
- Protocol de prevencio, deteccio i actuacido davant les violéncies masclistes
als centres educatius
- Protocol d’actuacio en cas de risc autollitic detectat als centres educatius
de les llles Balears
- Protocol d’acompanyament a I'alumnat trans de les llles Balears

- Protocol violeéncies masclistes

2.4 RELACIO AMB ALTRES PROJECTES DEL CENTRE

PEDIC
MISSIO -VISIO - VALORS
PROJECTE EDUCATIU
PLA D'ATENCIO A LA PLA D’ACCIO
DIVERSITAT (PAD) PLA DE CONVIVENCIA TUTORIAL
PLA PASTORAL
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3. DESENVOLUPAMENT DEL PLA

3.1 PLA PLURIANUAL

DE CONVIVENCIA

afectiu, cognitiu i social.

aprendre i espiritual.

competéncies de cada eix.

grup o individual.

any.

objectius.

Temporalitzacio

Eixos : partim dels eixos marcats en el Caracter propi: espiritual, intellectual,

Competéncies : prioritzar les competéncies sociopersonals, aprendre a

Objectius : enfocats a resultats viables i avaluables per a aconseguir les

Destinataris : Titular, Equip Directiu, Tutors, Professors, Families, Alumne en

Accions : es fitxen 23 accions, la majoria de les quals es repeteix any rere

Responsables : Titular, Equip Directiu, Equip Pastoral, Orientacio i Tutors.

Indicadors : marcar indicadors per a mesurar el nivell de consecucio dels

ANY 1

ANY 2

ANY 3

ANY 4

-Implicar a responsable i
claustre.

-Formar responsables.
-Prioritzar les
competéncies sociopers
onals i aprendre a
aprendre.

-Elaborar un pla de
convivéncia de centre en
connexié amb altres
plans.

-Avaluacio : test de
competéncies

emocionals, socials i

-Implicar a la
comunitat educativa.
-Formar a tutors,
alumnat i
mares/pares en
convivéncia, educacio
critica i
desenvolupament
moral.

-Constituir una
comissio de
seguiment o
estructura transversal

que realitzi aguesta

-Implicar a agents
externs :
parroquia, agents
socials, grups i
entorn.

-Formar a tutors,
alumnat i
mares/pares en
convivencia,
educacio critica i
desenvolupament
moral.

-Incloure totes les

competéncies.

-Implicar a tots en
comunitats
educatives
cristianes.

-Formar xarxes amb
centres i agents de
la instituci6 i
entorn.

-Culminar les
competéencies en
COMpPromisos
comunitaris.
-Avaluar resultats.

-Preparar la visio del
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etiques.
-Elegir materials i espais

necessaris.

feina.

.Connectar amb la
competéncia
espiritual.

-Avaluacio : test cada

any.

-Avaluacio : test

cada any.

futur.
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PLA DE CONVIVENCIA ESCOLAR (4-6 Anys)

OBJECTIUS DEST. INDICADORS | RESP. ACCIONS
1) Lideratge icoachingde I'equip de
titularitat i directiu: intervencions en
reunions, accions informatives i entrevistes
0.1 Crear 'estructura E. Titular )
Tots _ __ personals que clarifiquin la direccio del
organitzativa del pla. Direccio o _
projecte educatiu i el rol educatiu del
claustre.
0.2 Dotar del ) )
ORGANITZACIO 2) Planificacio i gestioé de recursos.
finangament i material _ .
) 3) Reunions de programacio, revisido i
necessaris. . o
avaluaci6 anual del Pla de Convivéencia.
_ #4) Presentacio del pla a la comunitat
0.3 Coordinar els Direccid
_ _ Claustre educativa, en fase d’esborrany, per a
programes i accions. EOSA .
'admissid de suggeriments i en fase
definitiva per a la seva socialitzacio i
apropiacio del mateix.
EIX COMPETENCIES OBJECTIUS DEST. INDICADORS | RESP. ACCIONS
SOCIOPERSONAL |- Autonomia i iniciativa 1. Millorar el clima 5) Entrenament en les
Grup Tutor

personal: intraperson| del centre i de 'aula,

competéncies sociopersonals proposades a

C/ Sant Vicencg de Palil, 9,
Binissalem
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al, valors,
pensament positiu

- Comunicacio
linglistica:
assertivitat, escoltar,
persuasio,
cooperacio.

- Social i ciutadana:
decisions,
responsabilitat,
solidaritat,

autonomia moral

la gestio eficac dels
conflictes, la
convivénciaila
cultura organitzativa
del centre.

2. Dissenyar
conjuntament i de
manera dinamica el
procés de la posada
en marxa de la
convivéncia com a
valor en el nostre

centre educatiu

3. Clarificar
processos i protocols
de millora de la
convivéncia en
situacions complexes

i d’especial dificultat.

Alumne

cada cicle (Integrat amb el

Pla d’Acci6 Tutorial)

6) Assemblees per a solucionar conflictes,
interessos de I'alumnat i questions d’aula .
7) Convivéncies i sortides per a entrenar
competéncies sociopersonals i cohesionar
el grup.

8) Negociacio i establiment de les normes i
organitzacio social del grup en cada aula
des de la tutoria.

9) Accions cooperatives i socials en la marxa
guotidiana de I'aula per a la cohesié del
grup.

10) Aplicaci6 d’habilitats i estratégies de
comunicacio. Aplicacié d’habilitats i

estratégies per a manejar conflictes.

Tutor

11) Recollida d’informacio de les dades
personals i académiques de cada alumne.
12) Entrevista amb cada alumnes en els

Ccasos que sigui necessari.

C/ Sant Vicencg de Palil, 9,
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Families

Tutor

Direccio

13) Reuni6 a l'inici de curs per a implicar a
les families dins el pla de convivéncia.

14) Entrevistes amb I'alumne i la seva
familia en els casos que sigui necessari.
15) Comunicacié amb les families a través
de I'agenda, quaderns, noves tecnologies o

telefon.

Professorat

Tutor

Direccio

16) Recollida d’informacié que aportin altres
docents al tutor per a I’entrevista amb les
families.

17) Cursos de formaci6 per a capacitar al
claustre en competéncies sociopersonals i
metodologies de convivéncia.

18) Reflexio i acord de criteris sobre el rol
del professorat dins I'aula, com a forma

d’exercir el lideratge de forma positiva.

Direccio

E. Titular

19) Integracio6 del PAS, personal d’activitats
extraescolars, monitors ESPORTIUS,
AMIPA,....

C/ Sant Vicencg de Palil, 9,
Binissalem

971870377
secretaria@assumpcio.fecib.net

14



FECIB
== q Col-legi LAssumpcio

Binissalem

20) Disseny de protocols d’actuacio per a
situacions de conflicte des de casos lleus

fins casos greus.

9’) Accions cooperatives i socials en la

marxa quotidiana de I'aula per a la cohesi6

del grup.
Aula Tutor o - ) o
- Aprendre a aprendre: 4. Revisar les 10’) Aplicacid d’habilitats i estratégies de
CONEIXEMENT ) - o - _
investigacio i metodologies de comunicacio. Aplicacio d’habilitats i
innovacio. convivencia. estratégies per a manejar conflictes.
21) Investigacio i innovacioé en convivéncia,
Direccio E. Titular |en projectes propis o juntament a altres
institucions.
o 22) Revisio dels aspectes indirectes de la
- Competencia o o
o convivencia i la participacio dins el centre:
espiritual: By o
decoracio, obertura, espais lliures per a la
obertura a les 5. Aprendre models de Tutor . )
o comunicacio, intercanvi amb I'entorn,
ESPIRITUAL preguntes, a la convivencia de base Tots E. _ o _ _
- o . organitzacio, jerarquia, calidesa, etc.
justicia social i espiritual. Pastoral

expressivitat

espiritual

23) Investigar i conéixer bones practiques
en I'area de convivéncia i la dimensio

espiritual.

C/ Sant Vicencg de Palil, 9,
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3.2 PROGRAMACIO ANUAL DEL PLA DE CONVIVENCIA (1R ANY)

Aquest sera el nostre model a seguir amb les accions estructurades segons els seus destinataris, objectius, nivells, temporalitzacio,

responsables, indicadors operatius i revisio.

TEMPORALITZACIO INDICADORS .
DEST. ACCIONS OBJECTIU RESP. REVISIO
1r Trim 2n Trim [3r Trim OPERATIUS
1) Lideratge i coaching de I'’equip de titularitat i directiu:
intervencions en reunions, accions informatives i
E. TITULAR ) 0.1 X E. Titular |PEDIC
. lentrevistes personals que clarifiquin la direcci6 del ) Trianual
DIRECCIO 0.2 Direccid
projecte educatiu i el rol educatiu del claustre.
2) Planificacio i gestié de recursos. X Pla de formacio
3) Reunions de programacio, revisio i avaluacio anual del Actes/Registre
. 0.3 X X Trimestral
Pla de Convivencia. de reunions
4) Presentacio del pla a la comunitat educativa, en fase
d’esborrany, per a I'admissié de suggeriments i en fase Direcci6 [Calendari de
TUTORS o - o 0.3 X X X ) ) Anual
definitiva per a la seva socialitzacio i apropiacio del Orientacio [reunions
PROFESSORS _
mateix. Tutors
11) Recollida d’informacié de les dades personals i Recollida en
R 1-2 X X X Mensual
academiques de cada alumne. carpeta
17) Cursos de formacio6 per a capacitar al claustre en 1-2 X X X Pla de formacié |Anual
C/ Sant Viceng de Pailll, 9, 16
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competéncies sociopersonals i metodologies de

convivéncia.

18) Reflexio i acord de criteris sobre el rol del professorat
dins I'aula, com a forma d’exercir el lideratge de forma

positiva.

Pla de formacio

Anual

ALUMNES-
GRUP

5) Entrenament en les
competéncies sociopersonals proposades a cada cicle

(Integrat amb el Pla d’Acci6 Tutorial)

6) Assemblees per a solucionar conflictes, interessos de

I'alumnat i questions d’aula .

Tutors

8) Negociacio i establiment de les normes i organitzacio

social del grup en cada aula des de la tutoria.

10) Aplicacio d’habilitats i estratégies de comunicacio.
Aplicacio d’habilitats i estratégies per a manejar

conflictes.

Diari de clase
PAT
PaD

Anual

ALUMNE-
INDIVID.

11) Recollida d’informacié de les dades personals i

académiques de cada alumne.

Tutors

12) Entrevista amb cada alumnes en els casos que sigui

necessari.

Recollida en

carpeta

Quadern Tutoria

Trimestral

C/ Sant Vicencg de Palil, 9,
Binissalem
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13) Reunié a I'inici de curs per a implicar a les families

Calendari de

_ o reunions i acta Anual
dins el pla de convivencia. o »
Direcci6 (de reunio grupal
FAMILIES 14) Entrevistes amb I'alumne i la seva familia en els Orientacio [Quadern de Po——
nua
Ccasos que sigui necessari. Tutors tutoria
15) Comunicacié amb les families a través de I'agenda,
_ R Agenda Semanal
quaderns, noves tecnologies o teléfon.
22) Revisio dels aspectes indirectes de la convivéncia i la .
participacio dins el centre escolar: decoracio, obertura, PAT
TOTS o - _ Pastoral Anual
espais lliures per a la comunicacio, intercanvi amb Pla Pastoral
Tutors

I’entorn, organitzacio, jerarquia, calidesa, etc.

C/ Sant Viceng de Palll, 9,
Binissalem

971870377
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4. ALTERACIONS DE LA CONVIVENCIA

Quan es produeixen situacions que atempten la convivéncia calen mecanismes
d'actuacio. D’acord amb un model integrat de resolucié dels conflictes, entenem que
per abordar les diferents situacions en qué es poden trobar els centres calen
orientacions i protocols per recuperar la relacié entre les parts, reparar-ne els danys

0 sancionar les conductes més greus.

4.1 LA COMISSIO DE CONVIVENCIA

4.1.1 Components

La comissid de convivéncia ha d’estar integrada per les seglients persones:

- El Director (president)

- El Cap d’Estudis.

- Un representant del Departament d’Orientacio.

- Un representant del Professorat.

- Un representant del PAS.

- Un representant de Pares i Mares.

- Un representant dels Alumnes.

Que es reuniran almenys una vegada cada trimestre, per analitzar les incidéncies
que s’hagin pogut produir, avaluar les actuacions realitzades, i observar les possibles

millores en relacié a la implementacioé del pla.

4.1.2 Funcions

- Formular la proposta del pla de convivéncia i les seves adaptacions i modificacions
posteriors.

- Efectuar el seguiment i la coordinacié de I'aplicacié del pla de convivéncia escolar
durant tot el curs.

- Coordinar les iniciatives dels sectors de la comunitat educativa relacionades amb
el foment de la convivéncia, per donar-les coheréncia i sentit global.

- Elaborar la proposta d’informe anual del pla de convivéncia.

- Elevar al Consell Escolar qualsevol altre suggeriment o proposta per millorar la

convivéncia en els centres i prevenir els conflictes.

C/ Sant Viceng de Palll, 9, 19
Binissalem
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4.2 LA COMISSIO DE CONVIVENCIA

CLASSIFICACIO

TIPUS DE CONDUCTA

QUI L'HA DE CORREGIR

SANCIONS | CORRECCIONS

FALTA LLEU

-Arribar tard.

-Xerrar, no treballar, fer renous u altra activitat
que molesti la dinamica del treball a I'aula.
-Embrutar o no fer cas de les normes d’higiene o
manteniment dels espais comuns.

-Emprar material de manera inadequada o no dur
el que pertoca.

-Tocar les pissarres digitals, ordinadors o calaixos
dels professors

- Aixecar-se, moure’s sense permis per distraure
I’atencio.

- No dur I'uniforme complet.

-Aprofitar el desplacament del col-legi al patir per
comprar (berenar, material,...).

-Us del mobil, mp3, i similars durant I’horari

escolar (inclos temps de pati)

- Qualsevol professor que ho
vegi dins o fora de l'aula,
informant després al tutor i

al cap d’estudis

TUTORS

-Les mateixes mesures.

- Contacte amb la familia
per comunicar les
incidéncies quan es tracta
d’assisténcia, retards o
material.

-Tutories individuals

EQUIP DIRECTIU

-Fer complir la correccié.

- Amonestacio6 verbal.

- Amonestaci6 escrita (nota a I'agenda o targeta
blanca). ANNEX 1

- Reparar el dany que s’ha fet.

- Acabar les tasques interrompudes.

- Demanar disculpes.

- Es recollira el mobil,mp3.etc, i no tornara fins
que es concerti entrevista amb els pares.

- Separacio de 'aula dirigint-se al coordinador
de cicle, d’ etapa o cap d’estudis o director
pedagogic., i realitzar una tasca amb prof.
Suport i/o de guardia.

- La permanéncia al centre després de la
jornada escolar.

-Realitzacio6 de treballs, tasques o activitats de
caracter académic especifics en horari no

lectiu.

C/ Sant Vicencg de Palil, 9,
Binissalem
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CLASSIFICACIO TIPUS DE CONDUCTA

QUI L'HA DE CORREGIR

SANCIONS | CORRECCIONS

- La reiteracié de qualsevol de les conductes
FALTA MENYS
GREU

anteriors sancionades préviament (tres targetes
blanques impliquen una targeta groga).

- Faltes reiterades de puntualitat o assisténcia a
classe que a judici del tutor no estiguin
justificades.

- Actes o paraules que puguin ser ofensives per
qualsevol membre de la comunitat educativa.

- Danys causat a les installacions/material del
centre i/o als bens i pertinences dels membres de
la comunitat educativa.

- Conducte que impedeixen o dificultin als altres
companys |’exercici del dret o el compliment del
deure de I'estudi.

-La incitacio6 o l'estimul a cometre una falta
contraria a les Normes de Convivéncia.

-Qualsevol altra incorrecci6 de la mateixa gravetat

que alteri el normal desenvolupament de

- En cas d’actes o paraules
ofensives greus, en funcio
de la gravetat del fet,
s’enviara a 'alumne/a al

despatx de direccio

TUTORS

-Aplicaci6 de la sancio
(targeta groga). ANNEX 2
-Realitzacio6 del seguiment
de I'aplicacio i la posterior
conducta de I'alumne.
-Contacte amb la familia per

comunicar les incidencies.

EQUIP DIRECTIU

-Fer complir la correccio.

- Mesures del punt anterior.

- Realitzacio de tasques dirigides a reparar el
mal causat a les installacions, el material del
centre o a les pertinences d’altres membres de
a comunitat educativa.

- La prohibicié temporal de participar d'activitats
extraescolars o complementaries del centre, per
un periode maxim d'un mes.

-Suspensio de la participacio a una sortida
escolar.

-L'expulsio de determinades classes per un
termini maxim de sis dies lectius.

-L' expulsié del centre per un termini maxim de

tres dies lectius.

C/ Sant Vicencg de Palil, 9,
Binissalem

971870377
secretaria@assumpcio.fecib.net

21




FECIB
‘ Col:legi LAssumpcio
2 Binissalem

I'activitat escolar que no constitueixi falta molt
greu segons el present Reglament.

-Els actes que atemptin contra els principis del
caracter propi del centre i que no constituesquin

falta molt greu.

CLASSIFICACIO

TIPUS DE CONDUCTA

QUI L'HA DE CORREGIR

SANCIONS | CORRECCIONS

FALTA MOLT
GREU

-Els actes greus d'indisciplina, de desconsideracio,
els insults, la falta de respecte o les actituds
desafiants, comesos cap als professors i l'altre
personal del centre.

-L'assetjament fisic o moral als companys,
gualsevol que en fos el mobil o la intencio.

-L'0s de la violéncia, les agressions, les ofenses
greus i els actes que atemptin greument contra la
intimitat o els bons costums socials contra els
companys o d'altres membres de la comunitat
educativa.

-La discriminacio, les vexacions o les humiliacions

TUTORS

-Contacte amb la familia per
comunicar les incidéncies.
-Proposar mesures,
seguiment de la separacio
d’algunes activitats lectives

o complementaries.

EQUIP DIRECTIU

-Contactar amb la familia
per comunicar les sancions.
-Imposar mesures

correctores.

- Targeta roja. ANNEX 3

-La realitzacié de tasques en el centre fora de
I'horari lectiu, que podran contribuir a una millor
realitzacio de les activitats del centre o, si
s'escau, adrecades a reparar els danys causats.
-La prohibicié temporal de participar de les
activitats extraescolars o complementaries del
centre, per un periode maxim de tres mesos.
-L’alumnat que hagi estat sancionat amb una
targeta roja i una expulsié del centre no podra
participar en viatges d’estudis ni en activitats

complementaries puntuals organitzades pel
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a qualsevol membre de la comunitat educativa, ja
siguin per raé de naixement, raca, sexe, religio,
orientacié sexual, opinioé o qualsevol altra condicio
o circumstancia personal o social.
-L'enregistrament, la publicitat o la difusio, a
través de qualsevol mitja o suport, d'agressions o
d'humiliacions comeses.

-Els danys greus causats intencionadament o per
I'Us indegut a les installacions, els materials i els
documents del centre o a les pertinences d'altres
membres de la comunitat educativa.

-La suplantacio6 de la personalitat i la falsificacio o
sustraccié de documents académics.

-L'Us, la incitaci6 o la introduccio6 al centre
d'objectes o substancies estupefaents, illegals o
perjudicials per a la salut, o perilloses per a la
integritat personal dels membres de la comunitat
educativa.

-La pertorbacio greu de la normal realitzacié de

les activitats del centre i, en general, qualsevol

-Obrir expedients
disciplinaris si escau.
(Protocol DIE)

centre durant el periode que determini la
direcci6 del centre d’acord amb la gravetat dels
fets i la normativa interna.

-L'expulsio de determinades classes per un
periode superior a sis dies i inferior a dues
setmanes.

-L'expulsio del centre per un periode superior a
tres dies lectius i inferior a un mes.

-El canvi de centre, quan no procedesqui
I'expulsié definitiva en tractar-se d'un alumne
d'ensenyament obligatori.

-L'expulsio definitiva del centre.

C/ Sant Vicencg de Palil, 9,
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incompliment greu de les normes de conducta,
inclosos els atemptats al caracter propi del
centre.

-La reiteracio en el mateix trimestre de dos 0 més
faltes greus.

-L” incompliment de la sancié imposada per la
comissio d'una falta greu.

-En el cas d'alumnes majors de 14 anys, la
comissio de conductes tipificades com a delicte al
Codi Penal.
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4.3 PROTOCOL GENERAL D’ACTUACIO PER ATENDRE UNA POSSIBLE SITUACIO D’ASSETJAMENT O

D’INTIMIDACIO (BULLYING)

COMUNICACIO INICIAL

POSADA EN CONEIXEMENT
DE L’EQUIP DIRECTIU

VALORACIO INICIAL

MESURES PREVENTIVES

Qualsevol membre de la
ACTUACIONS
INMEDIATES DE
CARACTER URGENT

comunitat educativa ho
comunicara a un
professor/a, tutor/a,
orientador/a

0 membre de I'equip

directiu

El receptor de la
informacié ho comunicara
immediatament al tutor i
aquest al DO. Si hi ha
evidéncies d’assetjament
es comunicara a I'equip

directiu si no s’ha fet.

L’equip directiu amb

I’orientador/a i tutor/a

recaptara informacio de forma

confidencial i es fara primera

valoracio

El director/a i/o cap
d’estudis establiran
mesures preventives de
proteccié sobre I'alumne/a
(augmentar vigilancia,...)

S’informara a la familia.

tutor/a i/o orientador/a. ANNEX 4

Totes les actuacions realitzades durant tot el procés (immediates i posteriors) quedaran recollides en un informe confidencial realitzat pel
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Binissalem

971870377
secretaria@assumpcio.fecib.net

25



Q

FECIB
Col-legi LAssumpcio

A Binissalem
ADOPCIO DE MESURES SEGUIMENT DE LES
COMUNICACIONS ACTUACIONS A FER
URGENTS ACTUACIONS
- Amb la victima: Atencio
L’equip directiu amb especifica.
. ) - Reunions amb els alumnes
coordinacio del DO i tutor/a -FAmb I'agressor: Aplicacio del )
. ) afectats i les seves families
ACTUACIONS podran establir: Familia dels alumnes RRI, programes especifics de

POSTERIORS EN CAS DE

CONFIRMAR-SE

Recolzament directe a

I'alumne/a afectat.

SITUACIO Control i vigilancia dels
D’ASSETJAMENT O [espais.
INTIMIDACIO Aplicacio del RRI (expedient

disciplinari) i si es considera
oportl denunciar situacio a
les instancies

corresponents.

implicats (agressor i
victima).

Comissi6 de convivéncia.
Inspector del centre.
Altres instancies externes
(serveis socials, sanitaris,

policia tutor,..) si escau

modificacié de conducta.

- Amb I'’equip docent:
Orientacio, coordinacio en les
pautes a fer.

- Amb els alumnes: Actuacions
de sensibilitzacio i prevencio.
- Amb la resta de professorat:

Assessorament i formacio.

valorant les mesures
aplicades.

- Informacio a la comissio de
convivéncia i al consell
escolar de les actuacions
fetes.

- El director/a informara a
I'inspector de les

actuacions duites a terme

C/ Sant Vicencg de Palil, 9,
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ANNEX 1 - TARGETA BLANCA

Targeta blanca:

Alumne/a

Curs:

Recorda que tenim unes normes de
convivéncia i disciplina per a facilitar
'educacio6 i aprenentatge teu i dels
teus companys.

Et preg

comportament que avui has tingut a

reflexionis sobre el
classe.

Al presentar als teus pares aquest
escrit comenta amb ells el fet

Signat Professora

Enterat,

Signar I'alumne

Targeta blanca:

Alumne/a

Curs:

Recorda que tenim unes normes de convivéncia i disciplina
per a facilitar I'educacio i aprenentatge teu i dels teus
companys.

o 1.- Falta de puntualitat reiterada i injustificada

o 2.- Falta d’assisténcia reiterada i injustificada

o 3.- Negativa sistematica a portar el material necessari

o 4.- Alteracié del normal exercici de I'activitat de la classe
o 5.- Acte d’incorreccid o desconsideracio contra els
membres de la comunitat educativa

O 6.- Altres.

Descripcié de la conducta:
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Binissalem a d de

NB: presentar el dia seguent a la
Tutora

Signat Professor/a

Enterats,

Signar els pares

Binissalem a d de

NB: presentar el dia seguent al Tutor/a

C/ Sant Viceng de Palll, 9,
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ANNEX 2 - TARGETA GROGA

Targeta GROGA:

Alumne/a

Curs:

Li preg ho tengui en compte i
prengui les mesures oportunes.

les normes de
hi ha

passaré el cas a la Comissio de

D’acord amb
disciplina, si reincidéncia
Disciplina

Signat Tutor/a

Enterat,

Signar I'alumne

Binissalem a d de

NB: presentar el dia segluent a la
Tutora

Targeta GROGA:

Alumne/a

Curs:

Li preg ho tengui en compte i prengui les mesures oportunes.
D’acord amb les normes de disciplina, si hi ha reincidéncia
passaré el cas a la Comissié de Disciplina

o 1.- El seu fill/a ha estat amonestat per escrit 3 vegades

o 2.- Acte greu d’indisciplina o injuria o ofensa contra els
membres de la comunitat educativa.
o 3.- Agressio fisica o moral, amenaces, coaccions,
discriminacio greu o falta de respecte greu a la integritat i
dignitat personal.

0 4.- Furt o deteriorament intencionat de béns o materials,
immobles, documentaci6 o recursos del centre o dels
membres de la comunitat educativa.

o 5.-Accié perjudicial per a la integritat i la salut dels
membres de la comunitat educativa.

o 6.- Negativa a traslladar informacio facilitada als pares,
mares, tutors o tutores per part del centre i viceversa.

o 7.- Suplantaci6 de la personalitat de membres de la
comunitat escolar.

o 8.- Utilitzaci6 inadequada de les tecnologies de la
informacio i comunicacio.

o 9.- Negativa al compliment de les mesures correctores
adoptades davant de conductes contraries a les normes de
convivéncia.

o 10.- Altres.

Descripcié de la conducta:
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Signat Tutor/a

Enterats,

Signar els pares

Binissalem a d de

NB: presentar el dia seguent al Tutor/a
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ANNEX 4 - MODEL D’INFORME EN CAS DE MALTRACTAMENT O
ASSETJAMENT ENTRE COMPANYS.

1.-DADES D'IDENTIFICACIO

CENTRE

ALUMNE/A VICTIMA:

AGRESSOR/A PRINCIPAL:

AGRESSOR/A 2:

AGRESSOR/A 3:

CURS:

CURS:

CURS:

CURS:

EDAT:

EDAT:

EDAT:

EDAT:

DATA DE LA SOL-LICITUD:
ORIGEN DE LA SOL-LICITUD:

o Familia o Alumne/a o Tutor/a
Altres

2.- RECOLLIDA D'INFORMACIO

2.1.- TIPUS D'AGRESSIO

o Professorat

o Orientador/a

O

Si No Alguna Moltes vegades
Verbal vegada
Insults Malnoms Amenaces Xantatges Altres
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Si No Alguna vegada | Moltes vegades
Social
Rebuig Aillament Fer el buit Altres
Si No Alguna vegada | Moltes vegades
Psicologica
Humiliacions | Posar en ridicul | Difondre rumors Altres
Si No Alguna Moltes
Fisica vegada vegades
Amagar Trencar Colps Puntellons Espentes
materials
Si No Alguna Moltes vegades
Assetjament/abus sexual vegada

2.2.- ESPAIS ON ES PRODUEIX L'ASSETJAMENT O INTIMIDACIO

o En la classe

o VestidorsPati

0 Entrades i sortides del centre o En el menjador

o Altres
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2.3.- FETS OBSERVATS

Conducta:

Data Lloc Observacio

per

3.- ANALISI DE LA INFORMACIO | MESURES D'URGENCIA

3.1.- REUNIO CONVOCADA PER:

EL
SENYOR/A CARREC

ASSISTENTS:

3.2.- BREU DESCRIPCIO DELS FETS

3.3.- MESURES URGENTS

PROTECCIO A LA VICTIMA
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MESURA:

RESPONSABLE/S

APLICACIO DE MESURES DISCIPLINARIES CAUTELARS:

3.4. OBERTURA D’ EXPEDIENT DISCIPLINARI

sif | No[ |

DATA
INSTRUCTOR/A

DADES DE L'ALUMNE/A
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ANNEX 5 - “BONES PRACTIQUES” PER A UNA BONA

CONVIVENCIA.
CONDUCTES DEL PROFESSORAT QUE EVITEN L’APARICIO DE LA DISRUPCIO

- Manifestar-se amb un estil directe i declaratiu. Evitar enunciats ambigus.

- Especificar alld aconseguit, reconéixer I'esforg, atencié o perseveranca .

- Ser variat.

- Estar recolzat per 'adequada comunicacié no verbal.

- Expressar-se en privat.

- Establir contacte visual amb els alumnes durant la classe.

- Utilitzar el sentit de I'humor en positiu.

- Passejar per 'aula i apropar-se a tots els alumnes.

- Respondre positivament a les despostes incorrectes, assenyalant les parts
incorrectes.

- Esser resolutiu i oposar-se a les agressions verbals entre alumnes.

- Organitzar descansos quan I'energia dels alumnes decau.

- Transmetre una sensacié d’entusiasme al presentar les tasques.

- Atribuir I'éxit dels alumnes al seu esforg.

- Especificar alld que hagin fet els alumnes per aconseguir I'éxit.

- Especificar quin resultat s’espera de I'alumne en les tasques.

- Acceptar els propis errors i respondre apropiadament a les critiques

justificades per part dels alumnes.

CONDUCTES DEL PROFESSORAT QUE PODEN AFAVORIR LA DISRUPCIO
- No arribar a temps a classe, i / 0 sortir abans.
- No dur la classe preparada.
- No propiciar la participacio.
- No fer evident I’éxit de I'alumne i/ 0 magnificar els fracassos.

- No ser objectiu alhora de resoldre conflictes
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ANNEX 6: US DEL GENERE GRAMATICAL

Les referencies realitzades en génere masculi s’entenen efectuades de forma genérica i

inclusiva, comprenent a totes les persones, amb independéncia del seu sexe.
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